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Hinwels:

Im Sozialsystem &ndert sich stéandig etwas. V.a. die genauen Betrage und Einkommensgrenzen werden
regelméaRig angepasst. Die hier angefiihrten Zahlen sind somit als Richtwert zu verstehen, die genauen
aktuellen Zahlen findet man im Internet.

Es kann auch sein, dass hier nicht sdmtliche Details zu allen Beihilfen aufgefuhrt sind, da manche Details
in Bestimmungen nicht 6ffentlich zugénglich sind, sondern erst durch Einzelfélle sichtbar werden. Wir freu-
en uns immer Uber ,Insider-Informationen® und Ergdnzungen der hier angefuhrten Infos. Die Informationen
hier und im Info-Video wurden bewusst fiir Alleinerziehende zusammengestellt, deswegen fehlen teilweise
Detalils, die fiir Alleinerziehende nicht relevant sind, fir Andere aber u.U. schon. Fur Tippfehler 0.4. wird
keine Haftung tibernommen.

Finanzielle Leistungen

Familienbeihilfe

» Beantragung beim Wohnsitzfinanzamt
» Abhangig vom Alter und der Anzahl der Kinder

Erhohte Familienbeihilfe

» Beantragung beim Wohnsitzfinanzamt

» Erhohte Familienbeihilfe (155,90€) wird zusatzlich zur Familienbeihilfe ausgezahlt

» Eltern von Kindern mit erheblicher Behinderung (mind. 50%) oder das Kind ist
dauerhaft auBerstande, sich selbst den Unterhalt zu verschaffen

Kinderbetreuungsgeld (KBG)

» Beantragung beim zustandigen Krankenversicherungstrager
» Wahl zwischen dem pauschalen (Kinderbetreuungsgeld-Konto) und dem einkom-
mensabhéangigen Kinderbetreuungsgeld

» Voraussetzung bei getrennt lebenden Eltern ist die Vorlage der
Obsorgeberechtigung und des Bezugs der Familienbeihilfe durch den
antragstellenden Elternteil

Beihilfe zum Kinderbetreuungsgeld

» Beantragung beim zustandigen Krankenversicherungstrager

» nur bei der Variante pauschales KBG und bei geringem Einkommen mdoglich

» kann bis zu 6 Monate ruckwirkend beantragt werden und fir max. 1 Jahr bezogen
werden, spatestens bis Ende des KBG
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Wiener Familienzuschuss

» Beantragung bei der MA11 (Rechtsvertretung der Wiener Kinder- und Jugend-
hilfe) nach Wohnbezirk

» Antrage konnen 1 Monat vor dem 1. Geburtstag des Kindes eingereicht werden

Fur Kinder im 2. und 3. Lebensjahr

> Meldeadresse in Wien seit mind. 1 Jahr vor der Geburt (bei Osterreicher*innen
und Gleichgestellten, ansonsten mind. 3 Jahre)

» Einkommensgrenze fur Anspruch: 1 Erwachsene und 1 Kind: ca. 940 €

Y

Kindesunterhalt

» Verzicht auf den Unterhalt durch einen Elternteil ist nicht méglich

> Betreut der Elternteil, bei dem das Kind nicht hauptséchlich lebt, das Kind tber
den Rahmen der Ublichen Besuchskontakte hinaus, kann eine Herabsetzung des
Geldunterhalts gerechtfertigt sein

> Bei Doppelresidenz (gleichteiliger Kinderbetreuung), kann der Geldunterhalt
vollstdndig aufgehoben werden, wenn beide Elternteile nahezu gleichviel
verdienen

> Die Hohe des Unterhalts richtet sich grundsatzlich nach dem Alter des Kindes und
dem Einkommen der oder des Unterhaltspflichtigen

» Wenn der unterhaltspflichtige Elternteil den Unterhalt nicht zahlt, kann der
obsorgeberechtigte Elternteil die Rechtsvertretung der Kinder- und Jugendhilfe
(MA11) zum Vertreter in Unterhaltsangelegenheiten bestellen. Diese tbernimmt
dann alle notwendigen Schritte zur Hereinbringung des Unterhalts, z.B. durch
Exekution oder den Unterhaltsvorschuss

Unterhaltsvorschuss
» Grundsatzlich anspruchsberechtig sind Kinder unter 18 Jahren, fir die der geset-
zesmalig festgelegte Unterhalt nicht gezahlt wird
» Einschrankungen des Anspruchs bei Staatsbirgerschaft und Aufenthaltsbewilli-
gung, Situation des Unterhaltsschuldners, u.a.

Wohnbeihilfe der MA 50

» Beantragung bei der MA 50
» Mindest-Einkommen: 1 Erwachsene und 1 Kind: ca. 1.364 €
— Wenn das nicht erreicht wird: Nachweis dartiber aus den letzten 10 Jahren
12 Monate durchgehen

Arbeitslosengeld

» Beantragung bei der regionalen Geschéftsstelle des AMS bzw. lber das e-AMS
Konto



https://www.wien.gv.at/menschen/kind-familie/servicestellen/rechtsvertretung.html

JUNO

Zentrum fUr Getrennt- und Alleinerziehende
Bloch-Bauer-Promenade 20/5

1100 Wien

www.dlleinerziehen-juno.at

> Arbeitsfahigkeit, Arbeitswilligkeit und Arbeitslosigkeit sind Voraussetzungen, das
heil3t, der*die Bezieher*in muss der Arbeitsvermittlung zur Verfiigung stehen
— Ausnahme u.a. bei Betreuungspflichten von Kindern unter 3 Jahren, wenn
keine geeignete Betreuung vorhanden ist

» Bereitschaft zur Aufnahme einer Beschéftigung im Ausmald von mind. 20
Wochenstunden (bei Kindern unter 10 Jahren 16 Wochenstunden)
» Kann auch gleichzeitig mit pauschalem KBG bezogen werden

Kinderbetreuungsbeihilfe vom AMS

> die Beihilfe ist an Beratungsgesprach beim AMS gebunden (Kontaktaufnahme

durch den/der Forderungswerber*in)
> Beihilfe betragt max. 300€ monatlich, zeitlich begrenzt
» Anspruch u.a. bei Aufnahme einer Erwerbstatigkeit oder SchulungsmalRnahme

des AMS

Bedarfsorientierte Mindestsicherung (BMS)

» Beantragung beim zustandigen Sozialzentrum (MA 40) des Wohnbezirkes
» Besteht aus Leistung zur Deckung des Lebensunterhalts und dem Grundbetrag
zur Deckelung des Wohnbedarfs (Mietbeihilfe)
» Voraussetzungen:
— Kein Einkommen oder Einkommen unterhalb der Grenze: Alleinerzie-
her*innen: ca. 917,35 Euro plus pro minderjahrigem Kinder ca. 247,68 Euro
— EU-/EWR-Birger*innen und Drittstaatenangehérige missen mind. seit 5
Jahren ihren Hauptwohnsitz in O haben (Ausnahme bei EU-/EWR-
Blrgertinnen wenn sie als Arbeitnehmer*innen nach O gekommen sind)
Drittstaatenangehdrige brauchen einen langfristigen Aufenthaltstitel
— Zulassiges Vermdgen max. ca. 4.350 €
— Meldung bei AMS
» Lohne, Gehalter, Arbeitslosengeld, Notstandshilfe, Krankengeld, Pensionen, Un-
terhaltszahlungen, Kinderbetreuungsgeld u. &. werden jeweils angerechnet und
reduzieren den Anspruch

Studienabschluss-Stipendium

Fir Studierende, die ihr Studienziel fast erreicht haben

Selbsterhalter*innen-Stipendium
Fiur Studierende, die zum ersten Mal Studienbeihilfe beziehen und sich davor 4 Jahre

lang selbst erhalten haben (Kinderbetreuungszeiten werden angerechnet!)
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ERWEITERUNG: Schnelle Hilfen

Hilfe in besonderen Lebenslagen (HibL)

» Beantragung beim zustandigen Sozialzentrum (MA 40) des Wohnbezirkes
— im Einzelfall und nach individueller Priifung kdnnen Menschen in einer Not-
lage eine Forderung erhalten (z.B. Mietriickstande -zur Abwendung einer
Delogierung)
— auf HibL besteht kein Rechtsanspruch
» Voraussetzungen:
— Osterreichische Staatsbuirgerschaft oder rechtmaRiger Aufenthalt in Oster-
reich fur einen Zeitraum von mehr als drei Monaten
— Lebensmittelpunkt und Hauptwohnsitz(meldung) in Wien sowie tatsachli-
cher Aufenthalt in Wien
— Notlage auf Grund besonderer Verhéltnisse oder infolge aul3ergewéhnli-
cher Ereignisse, die trotz des Einsatzes eigener Mittel und Krafte nicht
uberwunden werden kann.

> HibL:https://www.wien.qgv.at/amtshelfer/gesundheit/gesundheitsrecht/sozialhilfe/so
nderbedarf.html

> MAA40: https://www.wien.qgv.at/gesundheit/leistungen/servicestelle.html

Caritas Sozialberatung

» Unterstitzung und Beratung in sozialen und finanziellen Notlagen

» Sachspenden und finanzielle Aushilfen im Rahmen unserer Mdglichkeiten
Personliche & telefonische Erreichbarkeit: Mo-Fr 9-16h

— 015454502

— sozialberatung-wien@caritas-wien.at

— https://www.caritas-wien.at/hilfe-angebote/beratung-nothilfe/soziale-finanzielle-

notlagen/sozialberatung/

— 4. Mommsengasse 35, 2. Stock



https://www.wien.gv.at/amtshelfer/gesundheit/gesundheitsrecht/sozialhilfe/sonderbedarf.html
https://www.wien.gv.at/amtshelfer/gesundheit/gesundheitsrecht/sozialhilfe/sonderbedarf.html
https://www.wien.gv.at/gesundheit/leistungen/servicestelle.html
https://www.caritas-wien.at/hilfe-angebote/beratung-nothilfe/soziale-finanzielle-notlagen/sozialberatung/
https://www.caritas-wien.at/hilfe-angebote/beratung-nothilfe/soziale-finanzielle-notlagen/sozialberatung/
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Soforthilfefonds- Licht ins Dunkel

Fur Familien mit Kindern oder Jugendlichen, die unverschuldet in Not geraten sind und
wenn die 6ffentlichen Stellen und Behorden nicht genug Unterstiitzung leisten kénnen
Soforthilfefonds

— 01/533 86 88-0

— office@lichtinsdunkel.org

— https://lichtinsdunkel.orf.at/soforthilfefonds102.html

— Kramergasse 1

Unbirokratische Unterstiitzung- Rotes Kreuz

» Rasche und individuelle Beratung in akuten Notsituationen; Hilfe zur Selbsthilfe
» Erarbeiten von Losungen, die eine realistische Perspektive erméglichen
> Einmalige finanzielle und materielle Uberbriickungshilfe, wenn staatliche Moglich-
keiten bereits ausgeschopft worden sind und der Hauptwohnsitz der Betroffenen
in Wien ist.
Offnungszeiten: Mo: 9-12h und 13-15h, Di-Do: 9-12h
— 01/58900-323 oder 01/58900-326 oder 01/58900-124 (Terminvereinbarung)

spontanhilfe@roteskreuz.at

https://www.roteskreuz.at/pflege-betreuung/soziales/spontanhilfe/

— 4. Paulanergasse 9G

Lions Club
» schriftlicher Antrag mit kurzer Darstellung der Notsituation und den notwendigen
Unterlagen per Post oder E-Mail; Entscheidung tber personliche Kontaktaufnah-
me; Zeiterfordernis: 4-6 Wochen (in dringenden Fallen 2-3 Wochen)
— lions@aon.at
— 0664 367 14 35
— 13. Fleschgasse 32/5

Mission Hoffnung fiir notleidende Kinder in Osterreich

» Bezahlen von Rechnungen fir notwendige Anschaffungen



mailto:spontanhilfe@roteskreuz.at
https://www.roteskreuz.at/pflege-betreuung/soziales/spontanhilfe/
mailto:lions@aon.at
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Ubernahme von Kosten fur wichtige Therapien, die von der Krankenkasse nicht
oder nur teilweise Ubernommen werden

bezahlen Selbstbehalte fur die Pflege zu Hause, damit Kinder mit schweren, oft
lebensbedrohenden Krankheiten in ihrem gewohnten Umfeld gepflegt werden
konnen und nicht in ein Pflegeheim missen

01 879 07 36-14 oder 0664 886 13 788

office@missionhoffnung.org

http://www.missionhoffnung.org/
7. Neubaugasse 10/14

Familienhéarteausgleich

Finanzielle Unterstitzungen zur Beseitigung oder Milderung einer Notsituation kdnnen

gewahrt werden, wenn:

>

eine unverschuldete finanzielle Notsituation vorliegt, die durch ein besonderes Er-
eignis (Krankheit, Behinderung, Todesfall...) ausgeldst wurde

Familienbeihilfe bezogen wird

Osterreichische Staatsbirgerschaft gegeben ist (Zuwendungen sind auch an EU-
Birger, Flichtlinge und Staatenlose moglich)

alle anderen Mdoglichkeiten nicht ausreichen (Unterhaltsanspruch, Sozialhilfe,
Wohnbeihilfe, etc.)

Ansuchen ist schriftlich oder per Mail zu stellen

01 53115
familienhilfe @bka.gv.at

www-bundeskanzleramt.gv.at
https://www.frauen-familien-jugend.bka.gv.at/familie/finanzielle-
unterstuetzungen/familienhaerteausgleich/familienhaerteausgleich.htmi

2. Untere DonaustralRe 13-15

Stiftung Furs Leben“- Samariterbund

» hilft kranken Kindern (und Jugendlichen bis 16 Jahren) hilfsbedurftiger Eltern, wel-

che die medizinische Versorgung nicht mehr finanzieren kdnnen



mailto:office@missionhoffnung.org
mailto:familienhilfe@bka.gv.at
https://www.frauen-familien-jugend.bka.gv.at/familie/finanzielle-unterstuetzungen/familienhaerteausgleich/familienhaerteausgleich.html
https://www.frauen-familien-jugend.bka.gv.at/familie/finanzielle-unterstuetzungen/familienhaerteausgleich/familienhaerteausgleich.html
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> Begunstigte der Hilfeleistungen der Stiftung sind daher jene Kinder, die sonst
durch das soziale Netz fallen
Kontakt: Sandra Herzog
— 01-89145-226
— info@samariterbund.net
— https://www.samariterbund.net/wohnen-und-soziale-dienstleistungen/stiftung-
fuers-leben/wann-hilft-die-stiftung/

— 15. Hollergasse 2-6

Verein ,Nein zu Krank und Arm

» Soforthilfefonds als Sofort- und Direkthilfe fur kranke, armutsbetroffene Erwachse-
ne und Kinder, die Therapie und Lebenshilfe bendtigen (in erster Linie Therapiefi-
nanzierung)

» Teilhabe-Projekt ,MAX & LARA GEHEN IN DIE OPER® unterstitzt die soziale In-
klusion von Kindern und Jugendlichen in Osterreich, deren Familien aufgrund von
Krankheit in Armut geraten sind und sich die Teilnahme an Sport- und Kulturver-
anstaltungen nicht leisten kénnen

» http://neinzuarmundkrank.at/

Einzelnothilfe- Verein M.U.T.

Fdr u.a. junge Familien und Alleinerziehende, Menschen mit Migrationshintergrund
Aufstellen eines Finanzplans und bei positiven Ausgangs nach Prufung erfolgt Hilfe
» Telefonische Erreichbarkeit: Mo-Fr: 10-13h
— 01/9971531

— vereinszentrum@verein-mut.eu oder office@verein-mut.eu

Ombudsstelle Wien Energie

Bei Energienachzahlungen etc.
» Telefonische Erreichbarkeit:
Mo-Di: 08:00-12:00 Uhr
Mi: 12:00-15:00 Uhr



http://neinzuarmundkrank.at/
mailto:vereinszentrum@verein-mut.eu
mailto:office@verein-mut.eu
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\

Do-Fr: 08:00-12:00 Uhr
— 0800/510 810

— ombusstelle@wienenergie.at

— https://www.wienenergie.at/privat/hilfe-und-kontakt/ombudsstelle/



mailto:ombusstelle@wienenergie.at

